
 

 

Starten Sie Ihre Karriere und bewerben Sie sich jetzt gleich über unsere Homepage www.bruker.com.  
Bitte nutzen Sie das Online-Bewerbungsformular! Wir freuen uns auf Sie! 

 
Bruker Optics GmbH & Co. KG 

Human Resources | Kennziffer 2023-15178 (bitte angeben) 
Rudolf-Plank-Strasse 27, Ettlingen 76275 

-Bruker Confidential- 

Ihre Karriere bei Bruker – 
Entwickeln Sie Ihr Potenzial 
 

Die mehr als 8500 Mitarbeiter von Bruker an über 90 Standorten ermöglichen es Wissenschaftlern, 

bahnbrechende Entdeckungen zu machen und neue Anwendungen zu entwickeln, die die Qualität des 

menschlichen Lebens verbessern. 

 

 

 

 

 

 

Für unseren Standort in Ettlingen suchen wir: 

Serviceingenieur (m/w/d) im Innen- und Außendienst 
 

 
Aufgaben: 

• Internationaler Service und Support von FT-IR- und Raman-

Spektroskopiesystemen mit Schwerpunkt Deutschland 

• Installation, Reparatur und Wartung von analytischen 

Instrumenten – inklusive Updates, Upgrades, Fehlersuche 

und Eskalationsunterstützung 

• Grundlegende Einweisung von Anwendern in die Bedienung 

der Instrumente und deren Applikationen 

• Mitarbeit im Service-Helpdesk 

• Unterstützung bei der Ausbildung internationaler 

Servicemitarbeiter sowie beim Erstellen von 

Servicedokumentationen 

 
Anforderungen: 

• Ausbildung zum staatlich geprüften Techniker oder 

abgeschlossenes Studium der Elektrotechnik, Mechatronik 

oder vergleichbar 

• Umfassendes technisches Fachwissen in der Elektronik, 

Mechanik und idealerweise Optik 

• Sie sollten Berufspraxis im Service-Außendienst aufweisen 

oder sich mit dieser Aufgabe stark identifizieren 

• Sicher im Umgang mit allen gängigen PC-Betriebssystemen 

sowie mit Netzwerken 

• Kenntnisse in analytischer Messtechnik, idealerweise in FT-IR, 

FT-NIR und/oder Raman-Spektroskopie und/oder in der 

Mikroskopie sind wünschenswert, jedoch keine Bedingung 

• Kenntnisse aktueller CRM- und ERP-Systeme (idealerweise 

salesforce.com und SAP R/3) sind ebenfalls von großem 

Vorteil 

• Gutes Deutsch und Englisch in Wort und Schrift 

• Selbstständige Persönlichkeit mit großem 

Problemlösungsgeschick, einer klaren Kundenorientierung, 

Lust auf Verantwortung und der Bereitschaft zu Dienstreisen 

(deutlich mehr als 50% der Arbeitstage) 

 

 

 


