Die Weishaupt-Gruppe ist mit iber 4.300 Beschaftigten eines der international fihrenden Unternehmen
fir Warmepumpen, Solartechnik, Brenner, Brennwertsysteme und Gebaudeautomation. Der Name
Weishaupt steht fir Zuverlassigkeit, hohe Qualitat und besten Service. Mit einem dichten Netz an

29 Standorten in Deutschland unterstltzen wir unsere Kunden im Fachhandwerk von der Beratung und
Planung bis hin zur Inbetriebnahme und dem Service.

Fur die Eroffnung unserer neuen Niederlassung Heilbronn, 74360 lisfeld suchen wir
ab Sommer 2024 personelle Verstarkung.

Kundendienstleiter (mm/a)

lhre Aufgabe:

e In lhrer Funktion tibernehmen Sie die wirtschaftliche Steuerung des Kundendienstes.

e Sie sind verantwortlich fur die Einsatzkoordination der Servicetechniker, die Rentabilitat der
Wartungsvertrage und die Kontrolle der Kundendiensteinséatze.

e Sie sind Ansprechpartner fir unsere Kunden und lhre Kollegen in Fragen aus dem Servicebereich und
fur die technische Klarung von Stérfallen zustandig.

Ihr Profil:

o Wir wenden uns an Praktiker aus unserer Branche, die tber eine fundierte Ausbildung in der Heizungs-
oder Elektrotechnik, eine abgeschlossene Fortbildung zum Meister oder Techniker sowie
Fihrungserfahrung verfiigen.

e lhre Starken liegen in der Steuerung technischer Ablaufe nach betriebswirtschaftlichen
Gesichtspunkten und in der Organisation.

e Personlich zeichnen Sie sich auBerdem durch ein hohes MaB an Selbstandigkeit,
Durchsetzungsvermdgen, Flexibilitat und Beratungskompetenz aus.

Wir bieten lhnen:

¢ Umfassende Einarbeitung sowie Unterstltzung durch erfahrene Kollegen

e Permanente Weiterqualifizierung durch kontinuierliche Schulungen in der Niederlassung sowie in
unseren Schulungszentren

e Moglichkeiten der Weiterentwicklung in Niederlassung oder Stammhaus

e Leistungsgerechte Vergiitung, attraktive Sozialleistungen eines Industrieunternehmens sowie
betriebliche Altersversorgung

Bis zur Fertigstellung unserer Niederlassung Heilbronn in 74360 lisfeld in 2025 befindet sich der
Arbeitsort in 71636 Ludwigsburg-West.

Wenn Sie lhre Zukunft mit uns gestalten wollen, freuen wir uns, Sie kennenzulernen. Bei Fragen rufen Sie
uns einfach an: 07353 83-916. Ihre Bewerbung senden Sie bitte Uber unser Onlineportal oder per
E-Mail an gina.schoener@weishaupt.de (Kenn-Nr.: 23 12 N 08). www.weishaupt.de/karriere

Das ist Zuverlassigkeit. _WeiShath_
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