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Zur Verstärkung unseres Teams in Osnabrück suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen

Mitarbeiter Service – Technischer Support 
für den Bereich Umwelttechnik (m|w|d)

Ihre Aufgaben:
•	 	Kundenservice/Klärung technischer Fragen im nationalen und internationalen Umfeld
•	 	Auftragsannahme von Reparaturen und Installationen
•	 	Ausarbeitung von Kostenvoranschlägen und Angeboten
•	 	Planung für Projektmontagen
•	 	Technischer Support für Servicepartner und interne Techniker
•	 	Abteilungsübergreifende Zusammenarbeit, insbesondere mit der Projektabwicklung,  

Vertrieb und Qualitätssicherung

Ihr Profil:
•	 	Abgeschlossene technische Berufsausbildung möglichst in den Bereichen Elektrotechnik,  

Hydraulik oder Metallverarbeitung (m/w/d), Weiterbildung zum Techniker (m/w/d) oder  
vergleichbare Qualifikation von Vorteil

•	 	Mehrjährige Berufserfahrung in einem mittelständischen, technisch geprägten Unternehmen
•	 	Eigenständige und strukturierte Arbeitsweise auch unter Termin- und Zeitdruck
•	 	Erfahrung im Umgang mit PC-Anwendungen (Microsoft Nav, Microsoft Office Anwendungen
•	 	Englischkenntnisse, weitere Sprachen wünschenswert
•	 	Kommunikationsstärke, Freude am Telefonieren, Kundenorientierung, Teamfähigkeit,  

souveränes Auftreten

Unsere Angebote:
•	 Abwechslungsreiche Aufgaben mit langfristigen Zukunftsperspektiven
•	 Betriebliche Altersvorsorge
•	 Flexible Arbeitszeiten
•	 30 Tage Urlaub
•	 Weiterbildungen/Schulungen
•	 E-Bike Leasing
•	 Flache Hierarchien
•	 Familiäres Arbeitsumfeld
•	 Offene Kommunikation
•	 Familienbewusste Personalpolitik
•	 Mitarbeiterevents
•	 Soziales Engagement

In unserem Familienunternehmen finden Sie ein sicheres, lebendiges und zukunftsgerichtetes 
Arbeitsumfeld und einen offenen Kommunikationsstil.

Wir arbeiten nach dem Motto Technik für gutes Leben.
Wenn Sie sich dem anschließen möchten, sind Sie bei uns richtig!

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Ihre Bewerbung senden Sie bitte, unter Angabe Ihres Gehaltswunsches,  
an personal@avermann.de oder per Post.

Wir freuen uns darauf, von Ihnen zu hören.

www.avermann.eu

Avermann
Laser- und Kant-Zentrum GmbH
Personalabteilung
Industriestraße 6
99334 Amt Wachsenburg

Die Avermann-Gruppe ist ein Verbund von international tätigen Maschinen-
bauunternehmen mit Hauptsitz in Osnabrück und Standorten in Thüringen, 
Polen, Ungarn und den Niederlanden. Gegründet vor rund 75 Jahren, beschäf-
tigt die Gruppe z. Zt. ca. 460 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Der Name Aver-
mann steht für qualitativ hochwertigen Sondermaschinen- und Anlagenbau in den 
Bereichen Umwelttechnik und Betonfertigteiltechnik. In beiden Sparten gehören wir 
national wie international zu den Mark� ührern. Die Avermann Laser-und Kant-Zentrum 
GmbH mit Sitz in Amt Wachsenburg in Thüringen ist innerhalb der Avermann-Gruppe die 
Spezialistin für Lasern, Kanten, Baugruppenfertigung und Edelstahlbearbeitung.


