u ERBATECH GERMAN ENGINEERING SINCE 1963

>

UBER UNS

Erbatech GmbH, mit Sitz in Erbach /Odenwald entwickelt innovative Losungen im Maschinenbau. Wir konstruieren
und produzieren Maschinen fir die internationale Textil- und Bauzulieferindustrie. Unsere Tochterfirma Erbatech
Automation bietet Losungen in der Steuerungstechnik und im Schaltschrankbau.

Erbatech ist ein weltweit agierendes Unternehmen. In lhrer Arbeit werden Sie Kontakt mit Kunden in
verschiedenen Regionen haben.

Wir sind ein dynamisches, internationales Team von 180 Mitarbeitern und haben eine flache Organisationsstruktur
mit kurzen Entscheidungswegen. Bei uns haben Sie die Moglichkeit, Ihre Arbeit mitzugestalten. Jedes Projekt ist
anders. Das Arbeitsklima ist ausgesprochen kollegial.

Wir suchen derzeit eine/n:
Manager - Service (m/w/d)

IHRE AUFGABEN:

« Delegation und Leitung von Serviceaufgaben, Uberwachung

des Fortschritts laufender Projekte und Verwaltung der

Mitglieder des Serviceteams

Schnelle und professionelle Bearbeitung von

Kundenbeschwerden und —anliegen

* Verantwortung fiir das Ersatzteilgeschéft: Vertrieb, Abwicklung
und Betreuung der Kunden

ANFORDERUNGEN:

» Technische Ausbildung

* Gute Kenntnisse der englischen Sprache in Wort und Schrift

+ Personalfiihrungskompetenz und Motivationsfahigkeit

+ Unternehmerisches Denken und sicheres Auftreten

* Gutes technisches Verstandnis und schnelles
Auffassungsvermogen

* Gute EDV-Kenntnisse in MS-Office und ERP-Systemen

Falls Sie Interesse haben, schicken Sie bitte Ihre Bewerbung per Post oder E-mail an:

Fernanda von Christen ERBATECH GmbH
Leiterin Personal Werner-von-Siemens StraRe 30 - 64711 Erbach - 06062-951-0
jobs@erbatech.de



